Mehr als fiinfzig Magazine hat er schon konzeptioniert oder relaunchi: Wir leben im Zeitalter der Reiz-
d = If llr‘ﬁ & i - <ep ! iberflistung durch Infarmatonan.

Welihe Rolle splelen Bundenzeil-
schriften im heutigen Medsenmix?

Ein Interviere fiber die Kunst des Relaunchs, den Wert von Kundenimagazinen und — Das Kundenmapazin-Segment
proditiert cunelaend aus fimies

warum im Leitalter von New Media Zeitschriften so attrakitiv sind starker sichibar werdenden Defizi
fen wnd Akzeplane Prohlemen
anderer Eommunikationsmiticl
Beinahe kann man von giner

der Frankfurter Blattmacher Helmut Driner gefiin zu den Topleuten der Branche.

. . Renaissance der PriMimapazine
}} E ln Eln sprechen. Kuum eln Marketing
Kimnzepi kann Print vernachbssigen.
Kundenmagazine sind Tefl eines
Cross-Media-Ronzepes, also Teil

L] ]
gines medialen Gesamtaufirits, Die
I I . I siralegische Bedenlung van Prini
— ; 5
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Lmimnatings-Mediam st oz

clekiromischer Medien und Fyveni
Marketing enorm
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Nie Starken des Medinms kommen
nur danm mur Geliung, wenn der
[tiel auch pal gemachl isi. Wer
den Markt Kennl, weilh: die
Clualidhit i1 so unterschiedlich
wie die Untersehimen wnd
Hranchen, die als Hermusgeber

Tungieren Yam friseuriang-
lichien Yellowpress-Yerschniid
bis hin zam professionellen
Hochglanz-Magnzin - das
Sepment uminsst eine
erstaunliche Vielfalt
L L ; Da gibi es Bliter, min
seftauclerhallen Layoul umid
Texiem, dlie beinahe an
Karperverletzung grenzen
Gattloh aber auch Magazine
- und es werden immaer
iivehi - die peden VerEleich
mil Kaufliteln siandbalien.
Mehr noch: die hessier sind,
weil die Macher Freiheiten
habien, um die sie die Kollegen

st
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Print-Astblir

8. Agenda

RIWE Magazie: ijormairs, sparmond,
Setarhe ote Lmimelesagrrie
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s Mugarin fir Dmfnrmicckedk dir
Sedewder A barlaer Sratd priviusdiiy
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Lhrs Magazin fiar profuly Memsciyn:
Marwsferelg-naodiry, aler snlide e

i alier Datwer

in Yerlagshdusern beneiden, Titel
wie PUR tiparil z=igen, wie Spiel
raume inmovakiv genmizl werden

Wai erwartan dis Lasar vom ainer
Kndenzeischnf?

Matie PE-Information isi owl. m
Trend |ssgen nulzwerlige Magazine,
die inhaltlich plavsibel und spannend
simd. Sedhsaverstiindlich koammi
heute cin guter Prinititel nicht ohine
einen ergimeenden online- Anliril
ans s Inermed biedel sich nun eln-
mal als schnellerer und vor allem
dialogischer Weg aum Empflinger
an. Bs gilt also, die Stiicken beider
Medien su natzen und optimal zu
vermelzen,
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Was sind die Do’ and Damt’ s beim
Machan van Eundenzeachriftan?
Einc Zeischrift dard alles scin, nur
nicht lanpweilip. Thic Blattmacher
sollien also die Erwariungen deg
Lielgruppe penais kennen, ebenso die
Halschallen des Herasgebers. Uil
var allem daran denken: ich mache
kcin Blait fiir mich, sondern fir

den Leser

Wia lassan sich Me-too-Konzspte
s din?

Dradurch, dass journalistischi (Juali-
gt und optische Ammutung ganz
und gar prafessionell sind und

die Zeitschrill vimen sigenen, unver-
wechselharen Charakier hat ..

Wilthe Schritte sind nareendig,
um sus Bundenzedizchrifeen

< Profit-Objokte” v machen?
Wekche srfalgraichen Varbilder
gikt s hinrzu aui lhrer Sichi?

Gewinme erziele ich vor allem darch
gute Anzeipenerifse = und dazu
birauche ich Auflage. Anflape mache
kch wor allem im Handel Der Kbosk
aber 51 eime eigene Well. Wer hier
wahrgenommen werden moche,
mnus Fundchst mal sehr viel Geld
investicren s isl alsa ein 3ulers
schwieriges Terrain, Eimige Tilel
elwa COLDRS von Lenneton, Anleger
iHypobank) oder ROCM von lkea
gibts auch im Hardel, Die Verkoufs-
zohlen sind marginal. Frgo: alsa
linageisiger, Aquise-lngtnginent oder
Tieil einer Markeling-$iralegie mag
sich der spuint of sales lemposir
ambigien, sProlil-Objekies kimmen
daraus micht werden

Vieha Uirherisihisen lassan sich
ihre Mundenzesschnifi von der
Hausagentur stricken oder basteln
sie sich gar welbst, Die Ergebnisss
fallen entsprachend aus. Wildhas
Knawe-how muss ain erfelgreicher

Macher mitbringen?

Lr miuss =Generultsts sele Ls gehil
fa michit nuar um eln peues Ersched-
nungshild, sonders vor allem um den
livfoemationsgebalt, jourmalistische
Craalitiit wnd cin schliissiges Diakog
Ennzepl.

Lind weil Belaumchs - vor albem guie
- immer van kreativen Menschen
crtwickel vrd umgesete werden,
kann ¢in puics Mal an sozialer
Kompelen: nidv schsden.

Wie sicht der ideale Buffraggeber
tur Sie oua?

Er machi primér cin Magazin fiir den
Leser, dann erst Hir den Eanden, Er
well genan, wer seine Zielgrappe
it und {=1 dennoch offen filr neue
redaktinmelle und nptische Kinoeepie.
Und visr albem: er zahh pankilich
mcine Hoonrar-Technungen ..

Was sind die hdufigsten
Schwierigheiten beim Relounch?

Auws vielen guten ldeen cin 2iel-
gruppengenaucs Konzept zu farmen.
Ilit cinem mwar schinen, aber heider
sidealisieriens Duimmy il es nichi
gelan. Die Nedaklion and die Gralik
muss das Ennzepl spiter anch
umseizen kiinnen,

Mt dar Kenzephan allen iats
belonntlich nicht getan. Welche
redokticnellen Infrostrukburen
miizsen gozchafen vnd gepfegt
werden?

Ein Ttelaunch il nur dann wirklich
gul. wenn er Dar die Macher alllags-
kumpatibe] ist. Diazn gehibn die not-
wendige Techmik, dic notwendige
persnclle und rium/liche Aussani-
tung - und vor allem: der notwendipe
Frat. Chealiniit kested Geld - das

wind gerne vergessen .

Moch mehr ols vierzlg Relavnchs
kehet sicherlich awch hier sine
gewisse Roufine ein, Was reizt
Hebmud Sriner imamer wisder an
e s Medium?

Egal ob Publikums-, Kanden oder
Mitarbeilermagazin: fiar mich isl &
imumer wicder spannend, einen Tivel
marklgerecht zu ermeuem, shne dass
er seine alie Persiinlichkeil verlien
lch b s glwas wie eln =Zeitschril-
ten-Jankie= Ich schaue mir gerne
fremdsprachige Mogazine an, deren
Texte wnd Headlines ich nich
bigriiie, weil ich die Sprache nicht
versiehes Dhie Teste mulieren hier
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Srdedt-El rvw-Rumnulim manaoctin:

kv selLiaTy Ry Feradeyti . .

#u Blindiesten, Dramaturgie wnd
Lavoul riicken in den Yondergrumd,
Eine wunderhare Sdhule liirs
Relauncher-Auge

Wai kannk lhear Maineng nach
am wrkshop verbessert werden®

Erstens: [He Leserlihnang is1 nicht
Enumeer ogilimal. Sweilens: das Layoal
hiiufig ru liberdrachiet. Manchmal
Bl weniger clen mehr. Dirilless:

liir die ssprachliche Zshmungs
mancher Texbe wiire der Leser
dankbar. Viertens: die redakiionelle
und werbliche Yermischung sollic
seine Grenzen haben, Dagepgen
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